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Import- und Export- Schnittstelle zur  
Onlineanwendung SFIRM32/Maintenance der BIVG 

 
 

Mit der Onlineanwendung SFIRM32/Maintenance stellt 
die BIVG eine Web-Anwendung zur Verfügung, um 
Wartungsverträge der Kunden zu verwalten. Unter Ein-
gabe seiner Bankleitzahl erhält der Electronic Banking-
Berater im Beraterbereich der Anwendung Zugriff auf 
Einzellizenznummern und Aktivitätenprotokolle 
seiner SFIRM32-User.  

 

Über den Beraterbereich können die dort ange-
zeigten Datensätze im TXT-Format downgeloa-
ded werden. Eine Lizenz für die Funktion „Daten 
herunterladen“ muss allerdings gesondert erwor-
ben werden. 
 
Datentransfer: 
SFIRM32/Maintenance  àààà  InfoSys 

 
Ab August bieten wir in InfoSys mit dem Modul 
„SFIRM32/Maintenance“ die Möglichkeit, diese Daten 
sehr komfortabel zu importieren und im Kundendaten-
bereich von InfoSys über ein neues SFIRM-Profil anzei-
gen zu lassen. 
 
Der Datenimport erfolgt im administrativen Bereich von 
InfoSys über das Hauptmenü der Kundenda-
ten2003.mdb. 
 
Die Datenverknüpfung erfolgt über die Einzellizenz-
nummer. Die ggf. für die Abrechnung notwendigen 
Produktdaten werden nach wie vor in InfoSys im Pro-
duktbereich eingestellt. 
 
Auswertungen auf die importierten Daten sowie deren 
Export und Weiterverarbeitung mit Excel ist über Info-
Sys möglich. 
 
 
 

Datentransfer: 
InfoSys àààà  SFIRM32/Maintenance 

 
Ab sofort kann InfoSys direkt an SFIRM32/Maintenance 
Daten liefern, so dass keine manuelle Pflege in 

SFIRM32/Maintenance erforderlich ist.  
 
In InfoSys wird bei Eingabe eines SFIRM32-
Wartungsproduktes direkt eine Eingabemaske für die 
für SFIRM32/Maintenance relevanten Daten angezeigt. 
 
Über eine im administrativen Bereich angesiedelte Ex-
portfunktion können die eingegebenen Daten an eine 
vordefinierte Datenbank übertragen werden. Diese Da-
ten müssen dann lediglich an die BIVG zum Datenim-
port nach Maintenance per Mail versandt werden. Für 
den Datenimport durch die BIVG entstehen keine weite-
ren Kosten. 
 
Die Kosten für das Modul „SFIRM32/Maintenance“ be-
laufen sich auf 299,00 EUR einmalig (+ 44,85 EUR jähr-
liche Wartungsgebühr) zzgl. der gesetzlichen MwSt. 
 

Die Lizenz von SFIRM32/Maintenance ist in diesem 
Preis nicht enthalten. 
 
Weitere Informationen: 

kremer@softworld-consulting.de 
Ansprechpartner: Softworld IT-Consulting 
Fr. Petra Kremer 
Telefon: (0 22 08) 91 00 88 
Telefax: (0 22 08) 91 00 89 
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