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NEW’S... L nfOSyS +++ NEW'’S

Backoffice-Software fur den Medialen Vertrieb / Electronic Banking

Verwaltung der Vertragsinformationen
zur Elektronischen Kontofiihrung (ELKO)

mit Lese- und Schreibzugriff zu OSPLUS, Verwaltung von GroBkunden und
Massenanlage von Konten inkl. Vertragserstellung

Anlage und Bearbeitung
von Kunden, Konten und
Teilnehmern

Mitte 2009 haben wir die ELKO-Verwaltung mit OSPlus-
Lesezugriff in InfoSys um die Mdglichkeit erweitert,
ELKO-Informationen mit Hilfe einer Batchverarbeitung
nach OSPlus zu Ubertragen.

Mit dieser neuen Funktionalitat sind Sie in der Lage,
ELKO-Neukunden, -Konten, -Teilnehmer und -Be-
rechtigungen komfortabel direkt in
InfoSys zu erfassen. Bei der

ELKO-Anderungen Batchverarbeitung

Erstellen Sie auf Knopfdruck Ihre EBICS-Vertrdge und
senden Sie die Daten nach Vertragsriickgabe durch den
Kunden oder zu einem beliebigen Zeitpunkt direkt an
OSPlus!

Bei der Erfassung von Neukunden oder neuen Teilneh-
mern arbeitet InfoSys mit Pseudo-Kunden- und Teil-
nehmer-ID’s. Wahrend der Datenlibermittlung an
OSPlus wird dann direkt die neu vergebene KundenID
oder TeilnehmerID an InfoSys Ubermittelt.

Alle in InfoSys erfassten und nach OSPlus libermittelten
| Daten werden in InfoSys

Protokolldatei selektieren:

Zuordnung von Konten wird
automatisch Uberpriift, ob bereits

ELKO-Vertrdge fiir die Konten
bestehen. Ist dies nicht der Fall,
kénnen auch diese liber InfoSys
angelegt werden.
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Natirlich konnen mit dem ELKO-
Modul auch bestehende ELKO-
Kunden gepflegt werden.

mit der User-ID des
Beraters, Datum und
Uhrzeit und der

T et

eindeutigen OSPlus-
AnderungsID erfasst. Die
Dateniibermittlung erfolgt
pro KundenlID.

Falls priifpflichtige
Informationen Ubermittelt
werden, erhalt der

User eine Information.
Priifpflichtige Anderungen

Eine doppelte Erfassung der Informationen fiir
ELKO-Vertrdage und zusatzlich in OSPlus ist mit
diesem neuen Modul nicht mehr erforderlich! Die
Zeitersparnis ist enorm!
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werden dann direkt in
OSPlus freigegeben.

Zusatzlich kann (ber InfoSys auch direkt das Bankpa-
rameter-Blatt pro Teilnehmer ausgedruckt werden.

Massenerfassung von neuen
ELKO-Konten

Reduktion des Arbeitsaufwands bei 600 neuen
Konten von ca. einem Monat auf eine Stunde!

Jeder Mitarbeiter der Electronic Banking-Abteilung, der
schon mehrfach Konten im ELKO-Bereich neu angelegt
hat, weiB, wie zeitaufwendig die direkte Anlage unter
OSPLus ist.
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Fir die ELKO-Verwaltung in InfoSys haben wir deshalb
ein Upgrade zur Massenerfassung von Konten bei gro-
Ben Kunden entwickelt.

Mit diesem Tool kdnnen eine Liste der neuen Konten,
die Ihnen Ihr Kunde ggf. als Excel-Tabelle zur Verfu-
gung stellt, in InfoSys importieren. Beim Import kénnen
Sie noch folgende Optionen festlegen:

a) Direkte Anlage eines ELKO-KTO-D-Vertrages

b) Direkte Anlage eines DATA-Einreicher-
Vertrages

c) Direkte Anlage eines V-ELAUS-Vertrages (Aus-
zugsabholungsinformationen)

d) Zuordnung der neuen Konten zu ELKO-
Teilnehmern

Fir die Vertrage zur Auszugsabholung und fiir den
DATA-Einreicher-Vertrag koénnen hausindividuell Ver-
tragsstandardwerte definiert werden, die dann kunden-
bezogen ggf. abgedndert werden kénnen.

B ELKO-Konten-Massenimport

ELKO-Kontenzuordnung Massenimport

Massenimport fiir KundentD: |

| " Kenterimpot | Konteniste | T | VELAUS | TAEINR |

Es sollen folgende Vertrage automatisiert mit angelegt werden:
¥ ELKD-KTO-D

¥ VELAUS

¥ DATAEINR

Konten importieren

3 Daten senden
g

Nach dem Starten des Massenimports werden dann pro
Konto die ausgewahlten Vertrdge automatisiert ange-
legt und den ausgewahlten Teilnehmer zugeordnet.

Praxisbeispiel:

Ein Kunde tritt an Sie heran und mdéchte gerne 600
neue Konten einer neuen ELKO-KundenID zugeordnet
bekommen.

Fiir die Anlage der 600 Konten inkl. der o.g. Ver-
trage benoétigt ein Mitarbeiter in Ihrem Hause bei
direkter Anlage unter OSPlus ca. einen Monat!

Mit dem neuen Modul zum Massenimport der
Konten inkl. Vertragsanlage bendtigen wir iiber
InfoSys — je nach Performance Ihrer Netzwerk-
umgebung - ca. 1 Stunde!

Der Mitarbeiter braucht lediglich die Excel-Liste zu im-
portieren, die Vertragsarten auszuwdhlen und den Im-

Sie haben also fast einen Monat Zeit- und Kostener-
sparnis.

Zudem werden Eingabefehler bis auf ein Minimum da-
durch reduziert.

GroBkunden-Verwaltung

Seit dem OSPlus-Release 8.1 sind wir nun auch in der
Lage, Konten fiir GroBkunden zu erfassen und zuzuord-
nen.

& FLKO-Grosskunden-Kontenpflege

ELKO-Kontenzuordnung Grosskunden
F0011600 ]

Konto-Nr: Bankleitzahl
29152670

Daten iibermittelt von: Daten iibermittelt am:

[% - ELKO-KTO-Vertrag

Daten senden

Im Rahmen der GroBkunden-Verwaltung in InfoSys
kénnen Sie GroBkundeninformationen einlesen. Weiter-
hin ist es nun moglich neue Konten GroBkunden (z.B.
DATEV, etc.) zuzuordnen. Bei der Zuordnung des Kon-
tos zur GroBkunden-ID kann sofort die ELKO-Konten-
Vertragsanlage und der Vertrag fir die Auszugsabho-
lungsinformationen generiert werden.

Die eingelesenen GroBkunden kdnnen (iber die generel-
le ELKO-Verwaltung dann eingesehen werden.

Gerne erstellen wir Thnen auf Wunsch ein individuelles
Angebot. Fordern Sie eine ausfiihrliche Beschreibung
des neuen Moduls einfach bei uns an. Bei Bedarf kon-
nen wir Ihnen die ELKO-Verwaltung auch im Rahmen
einer unverbindlichen Prasentation via Team- oder Net-
viewer zeigen.

Fir Fragen zur Integration und zum Einsatz des Moduls
stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung. Eine OPDV-
Freigabe erfolgte durch die Stadtsparkasse Oberhausen.

Preis: auf Anfrage
Weitere Informationen:
kremer@softworld-consulting.de

Ansprechpartner:  Softworld IT-Consulting
Fr. Petra Kremer
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